
 
 

 

 

Společnost VaK Zápy s.r.o.., zabývající se provozováním vodovodů a kanalizací, hledá, na zkrácený 
úvazek, vhodného kandidáta/kandidátku na pozici: 

Referent/ka zákaznického centra 

Charakteristika 

Referent/ka zákaznického centra je v denním kontaktu se zákazníky. Zpracovává žádosti 
zákazníků, připravuje smlouvy na nová odběrná místa, vyhotovuje aktualizace stávajících smluv. 

Hlavní pracovní náplň 

• Komunikace se zákazníky 
• Tvorba nových zákaznických smluv a odběrných míst, aktualizace stávajících smluv 
• Zpracování údajů o odečtech 
• Fakturace vodného a stočného 
• Administrativa spojená s úkony zákaznického centra 

 Požadujeme 

• Vzdělání SŠ, SOŠ, případně SOU 
• Bezúhonnost 
• Samostatnost, zodpovědnost, flexibilita 
• Dobrý zdravotní stav 
• Komunikativnost 

 Nabízíme 

• Práce na zkrácený úvazek 
• 5 týdny dovolené a 3 dny zdravotního volna  
• pracovní dobu 20 hodin /týden 
• příspěvek na stravné 
• firemní akce a další zaměstnanecké výhody 
• možnost dalšího vzdělávání v oboru 
• zázemí stabilní společnosti člen koncernu Energie AG Bohemia 
• Prosím zašlete svůj životopis a motivační dopis, pokud Vás nabídka zaujala 

• Nástup možný ihned nebo dohodou 

 Kontakt:  

• Email: info@vak-zapy.cz 

• Tel: 601 090 846 
 
 


